
ディオーネにおける脱毛の実態調査概要

当サイトでは、読者のニーズに応えるためアンケート調査を行い、記事に反映しています。

今回は、実際にディオーネで脱毛に通ったことのあるユーザーを対象にアンケート調査を実施

し、評価や口コミについて調査しました。

アンケート概要詳細

今回実施したアンケート調査の内容は下記の通りです。

アンケート調査目的 ディオーネについて評価や口コミを調査

アンケート対象者 実際にディオーネで脱毛施術を経験した人

アンケート方法 クラウドワークス

アンケート調査人数 14名

アンケート実施日 2024年9月27日～2024年10月3日

アンケート調査地域 日本

質問項目

1. ディオーネでの脱毛を受けた人、年齢について教えてください（契約当時の年齢）
2. ディオーネの脱毛料金について、施術を受けたプランと料金を教えてください
3. ディオーネの脱毛は安かったですか？それとも高かったですか？
4. ディオーネのスタッフの接客対応について教えてください
5. 問2を選んだ理由を教えてください
6. どこを脱毛しましたか？
7. 脱毛効果は実感できましたか？
8. 問6を選んだ理由を教えてください
9. ディオーネの予約は取りやすかったですか？
10.問8を選んだ理由を教えてください
11. カウンセリングでどんなことを説明されましたか？
12.カウンセリングでの勧誘はありましたか？
13.カウンセリングでの勧誘は酷いと感じましたか？
14. これからディオーネで脱毛を考える人におすすめポイントを教えてください
15.ディオーネはやめておいた方がいいという理由があれば教えてください



アンケート結果詳細

1.ディオーネの脱毛料金について、施術を受けたプランと料金を教えてください

女性　27歳

本人　25歳

48歳

29歳

26歳

28歳

32歳

25歳

28歳

本人、27歳

27歳

私　39歳

本人　　50歳

本人、契約時47歳

2.ディオーネの脱毛料金について、施術を受けたプランと料金を教えてください

まるごと全身脱毛

まるごと全身脱毛　435,600円

LSS脱毛　49500円

ひざ脱毛プラン　約2万円ほど

全身丸ごと12回コース　436000円

全身脱毛12回コース、396,000円でした。分割払いで月々33,000円の支払いです。

顔脱毛12回コースを契約しました。料金は79,200円でした。

全身脱毛12回コースを契約しました。料金は237,600円でした。

顔脱毛12回コースを契約しました。料金は79,200円でした。

プレミアムコース（ヒゲ・VIO含む)　6回コース: 240,000円

お顔脱毛+リセラ肌質選べるパック◆1回体験￥3,500（ホットペッパービューティー ）

お顔脱毛

全身脱毛の12回コースで、料金は税込435,600円でした。

部分脱毛セレクト33万円　手指、腕下、脇、ひざ下、V,I,O、鼻の下



3.ディオーネの脱毛は安かったですか？それとも高かったですか？

大変安かった 2

安かった 2

どちらとも言えない 4

高かった 5

大変高かった 1

合計 14

4.ディオーネのスタッフの接客対応について教えてください

大変良かった 6

良かった 8

普通 0

悪かった 0

大変悪かった 0

合計 14

6. どこを脱毛しましたか？

全身 6

全身＋顔 2

全身＋顔＋ＶＩＯ 0

顔 3

顔＋ＶＩＯ 0

腕 0

胴体（お腹や背中） 0

足 2

ＶＩＯ 0

ワキ 0

その他 1

合計 14

7.脱毛効果は実感できましたか？

とても実感した 6

実感した 6

どちらとも言えない 2

実感できなかった 0



まったく実感できなかった 0

合計 14

9.ディオーネの予約は取りやすかったですか？

大変取りやすかった 3

取りやすかった 4

普通 6

取りづらかった 1

大変取りづらかった 0

合計 14

12. カウンセリングでの勧誘はありましたか？

あった 4

なかった 10

合計 14

13. カウンセリングでの勧誘は酷いと感じましたか？

強く感じた 0

感じた 2

わからない 2

感じなかった 6

まったく感じなかった 4

合計 14

5.問2を選んだ理由を教えてください

どうせなら全身一気に脱毛したかったから

すごく丁寧にカウンセリングしてくださり、価格についても納得して施術に入ることができたから。

気さくで話しやすく、質問に対し的確に対応してもらえました。

言葉使いも丁寧で、気を使いながら接客をしているのが伝わってきました。

すごく丁寧な物腰のスタッフさんで本当に好印象でした。自分がわからないことも質問したら優しく受け答えして

くれて助かりました。

専門用語などを使わないわかりやすい説明やフォローが充実していたし、明確な効果を得られたからです。し

かしながらそれであっても高額だと感じました

他のサロンと比較すると少し高めだと感じましたが、美肌効果も期待できるということで選びました。ただ、実際

に通ってみると、その分の価値はあると感じています。



料金は他のサロンと比べると少し高めですが、痛みが少なく肌に優しい脱毛方法を採用していると聞いて選び

ました。実際に施術を受けてみると、スタッフの対応が非常に丁寧で、施術中も快適に過ごせたので満足して

います。

他のサロンと比較すると少し高めだと感じましたが、肌に優しい脱毛方法を採用しているので、安心感がありま

した。美肌効果も期待できるとのことで、総合的に見れば妥当な価格だと判断しました。

他のサロンの顔脱毛と比較すると、かなりリーズナブルな価格設定だと感じました。アイホール以外の顔全体

を施術できる点や、美肌効果も期待できる点を考慮すると、非常にコストパフォーマンスが高いと判断しました。

剛毛で悩んでいたから

何よりも値段も安いですしスタッフの方が本当に親切でした。顔脱毛をこの値段で出来るならありがたいです

セルフで顔ぞりしてもすぐに毛が生えてきてメイクがしづらいからです。

敏感肌で他の脱毛サロンを断られた経験がある私にとって、ディオーネの優しい光脱毛は救世主のような存在

です。初めての施術から肌にかかる負担が少なく、痛みもほとんど感じませんでした。スタッフの方々の丁寧な

接客と、リラックスできる清潔な環境も大きな魅力の一つです。脱毛効果は徐々に現れ、肌質も改善されていく

のを実感しています。ディオーネを選んだのは、このような肌に優しい施術と、確かな効果を求めていたからで

す。

当時、婚活を始めて、急な外出にも脱毛した状態でいたかったため。

8.問6を選んだ理由を教えてください

一気に全身を脱毛したかった

術後は明らかに自己処理の頻度が落ちて楽になったから

見た感じでは、目立たなくなりました

今まで数日で毛が生えてきてしまいチクチクとした感触が肌にあったのですが明らかに毛の伸びるスピードが

弱まっているのを実感できました。

一時的だけでなく、継続的に効果を感じられたからです

徐々にですが、自己処理の頻度が減ってきているのを実感しています。特に顔の産毛が薄くなってきて、化粧

ノリが良くなったのが嬉しいです。

顔の産毛が少し薄くなった気がしますが、劇的な変化はまだ感じられません。ただ、施術後は肌がツルツルに

なり、化粧ノリが良くなったように感じます。脱毛効果以外の美肌効果は実感できています。

徐々に毛が薄くなってきているのを実感しています。特に腕や脚の毛が目立たなくなってきました。肌もツルツ

ルになった気がします。ただ、顔や脇などの一部の部位はまだ効果を感じられていないので、もう少し通う必要

がありそうです。

施術を重ねるごとに、顔の産毛がどんどん薄くなっていくのを実感しました。特に口周りや頬の産毛が目立たな

くなり、化粧のノリが格段に良くなりました。また、肌のキメが整い、毛穴も目立たなくなってきたので、美肌効果

も十分に感じられます。

施術効果を実感できたから

顔脱毛をしてから本当に顔の毛が消えてそれによって清潔感が増しました

乾いてきている肌に潤いも欲しかったからです。

全身脱毛を選んだのは、自分へのご褒美としての意味も込めていました。



異性の目につきやすい部分のみに絞ろうと思ったため。もちろん全身を勧められましたが、とりあえず数か所

で。

10.問8を選んだ理由を教えてください

全身なので施術時間がかかる為なかなか予約が取れなかった

たまに希望が通らなかったが基本的には通ったから

比較的予約は取りやすく、ストレスはほとんどありませんでした

取りづらいという印象はありませんでしたね。何回か電話をかけてすんなりと予約日が決まった感じです。

1度キャンセルしてもすぐにその次の予約が取れたぐらい簡単だったからです

予約は電話かアプリで取るのですが、人気の時間帯はすぐに埋まってしまうので、少し先の日程まで空いてい

ないことがあります。ただ、キャンセル待ちを利用すれば、比較的希望の日時に予約が取れるので、そこまで不

便は感じていません。

アプリで予約ができるので、自分の都合に合わせて簡単に予約が取れました。キャンセル待ちの機能もあり、

希望の日時が埋まっていても、空きが出れば連絡がくるのでとても便利です。

予約システムがオンラインで利用でき、空き状況が一目で分かるので便利でした。希望の日時が取れないこと

もありましたが、概ね希望通りに予約できました。キャンセル待ちの制度もあり、柔軟に対応してくれたのが良

かったです。

オンライン予約システムが非常に使いやすく、24時間いつでも予約可能でした。希望の日時がほぼ毎回取れま
したし、急な予定変更にも柔軟に対応してくれました。また、次回の予約を施術後にその場で取れるので、とて

も便利でした。

繁忙期？などによって取りにくいときがある

ホットペッパービューティーでしっかりとすぐに予約が取れましたので不満はないです

ディオーネの施術は痛みやかゆみがなく肌が綺麗になると聞いていたので

毎日の自己処理にかかる時間を考えると、この選択は時間の節約にもなり、肌への負担も軽減されると感じま

した。

お試しもしないまま、全身コースを申し込むのは抵抗があったため。

11. カウンセリングでどんなことを説明されましたか？

金額やプランの説明、副作用など

脱毛の効果や方法、トラブルがあった際の対応、価格など

体質や毛の質、脱毛の流れについて質問をしたのですが、丁寧に応じてもらえました

施術時間や痛みについてや、施術後の副作用など先生の方から細かく説明されました。

私の理想に見合ったプランやリスクなど

カウンセリングでは、まず私の肌質や毛の状態を確認してくれました。その後、ディオーネの脱毛方法や美肌効

果について詳しく説明がありました。また、施術の流れや回数、料金プランについても丁寧に説明してくれて、疑

問点にも親切に答えてくれました。

カウンセリングでは、まず私の肌質や毛の状態を丁寧にチェックしてくれました。その後、ディオーネの特徴であ

る「ハイパースキン脱毛」について詳しく説明があり、痛みが少なく肌への負担が軽いことを強調されていまし

た。また、脱毛と同時に美肌効果も期待できる点や、施術の流れ、回数、料金プランについても分かりやすく説

明してくれました。

カウンセリングでは、ハイパースキン脱毛の仕組みや特徴、美肌効果について詳しく説明がありました。また、

私の肌質や毛質に合わせたプランの提案や、施術の流れ、注意点なども丁寧に教えてくれました。料金や回



数、期間についても明確に説明があり、疑問点にも丁寧に答えてくれました。

カウンセリングでは、まず私の肌質や気になる部分について詳しく聞かれました。その後、ハイパースキン脱毛

の仕組みや特徴、美肌効果について丁寧に説明がありました。顔脱毛の施術範囲や、アイホール以外の全て

の部分に対応できる点なども詳しく教えてくれました。また、料金プランや回数、期間についても明確に説明が

あり、疑問点にも親切に答えてくれたので、安心して契約を決めることができました。

施術に影響を与える可能性があるため、肌の状態について確認された。また過去に脱毛を受けたことがあるか

どうかを尋ねられる。

医療脱毛とサロン脱毛の違いについてしっかりと教えてくれた

肌質　改善したい点　

ディオーネでのカウンセリングは、まるで友人の家を訪れたかのように温かく迎え入れてくれました。スタッフの

方々は、私の肌の悩みや脱毛に対する不安を丁寧に聞いてくれ、それぞれの疑問に細かく答えてくれました。

特に印象的だったのは、脱毛プロセスの説明が非常に詳しく、どのようにして肌に優しい脱毛が行われるのか、

科学的な根拠と共に理解することができたことです。また、施術後の肌の変化についても具体的な期待値を示

してくれ、安心して施術を受けることができそうだと感じました。実際の利用者の声を基にした説明は、信頼感を

持って次のステップに進むことができる大きな後押しとなりました。

料金体系、毛の種から施術する痛くない脱毛。肌のクリアアップもできる。しかし、「毛の種とは？」という詳しい

質問に医療的に返すことができたのは、当時３人いた施術者のうち、一人だけであった。


